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Einladung

20.–21. November



Reinhard Meyer   
Präsident 
Deutscher Tourismusverband e.�V.

Norbert Kunz
Geschäftsführer
Deutscher Tourismusverband e.�V.

Liebe Mitglieder, 
Freunde und Partner 
des DTV, sehr 
geehrte Damen 
und Herren, 

PROGRAMM

ab 15.30 Uhr KIEK IN! WILLKOMMEN IN ROSTOCK!

  Sie haben die Wahl zwischen folgenden 
Fachexkursionen: 

 1 Von Pol zu Pol
Expedition durch das neue POLARIUM (Zoo Rostock)

 2 Rostock meets Darwin
Evolution und Gorillas im DARWINEUM (Zoo Rostock)

  3 Hansetradition & Backsteingotik
Spaziergang durch die Rostocker Innenstadt

  4 „Traditio et Innovatio“
600 Jahre Universität Rostock

  5 Kultur-Duo im Klosterhof
Kulturhistorisches Museum und Kempowski-Archiv

 6 Döntjes mit Dick‘n Lass
Der Latüchtenwärter führt durch das Seebad Warnemünde

  Teilnehmer der Fachexkursionen werden im Anschluss mit 
dem Bus direkt zum Get-together gefahren.

ab 19.00 Uhr  Get-together im DOCK INN Hostel Warnemünde 

  Die angeschlossene Boulderhalle kann bereits ab 
18.00 Uhr genutzt werden.
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Veränderung ist seit Jahren eine Konstante im Tourismus. Das hat 
Auswirkungen für Unternehmen, gleichzeitig aber auch für jeden 
einzelnen Mitarbeiter. Kundenwünsche ändern und Arbeitsabläufe 
verändern sich, Anforderungen an die digitale Kompetenz steigen, 
Flexibilität wird stetig wichtiger – und gleichzeitig werden die 
Möglichkeiten für alle Beteiligten immer größer.

Deswegen haben wir uns dazu entschieden, die unterschiedlichen 
Aspekte von Veränderung zum Leitthema des Deutschen Touris-
mustages 2019 in Rostock zu machen. Was bedeutet Veränderung 
für eine Tourismusorganisation, was sind eigentlich die Treiber 
dahinter und welche Chancen ergeben sich daraus? 

Natürlich spielt das Thema Digitalisierung dabei eine große Rolle. 
Deswegen wollen wir gemeinsam mit Ihnen einen Blick darauf 
werfen, wie weit der Tourismus in Deutschland in der Digitalisie-
rung schon vorangekommen ist, welche konkreten Anwendungs-
möglichkeiten und Erfahrungen es gibt und was noch zu tun ist. 

Beim umfangreichen Rahmenprogramm haben Sie  Gelegenheit, 
unsere schöne Gastgeberstadt kennenzulernen und sich mit 
anderen Teilnehmern auszutauschen. Am Vorabend geht es beim 
Get-together zum Tourismuspreis-Gewinner von 2017, dem DOCK 
INN Hostel Warnemünde. Zum Abendprogramm nach der  Tagung 
am Donnerstag, bei dem auch der Deutsche Tourismuspreis 2019 
verliehen wird, laden das Land Mecklenburg-Vorpommern 
 gemeinsam mit der Hanse- und Universitätsstadt ein. 

Wir freuen uns auf Sie!



08.00 Uhr  Mitgliederversammlung des Deutschen 
Tourismusverbandes e.�V. auf gesonderte Einladung

11.00 Uhr  STARTSCHUSS ZUM DEUTSCHEN
TOURISMUSTAG 2019

Moderation

  Dörthe Graner | Journalistin und Moderatorin 
bei NDR 1 Radio MV

Grußworte

  Claus Ruhe Madsen | Oberbürgermeister der 
Hanse- und Universitätsstadt Rostock

  Harry Glawe, MdL | Minister für Wirtschaft, Arbeit und 
Gesundheit des Landes Mecklenburg-Vorpommern

  Reinhard Meyer | Präsident des Deutschen 
 Tourismusverbandes e.�V., Finanzminister des 
Landes Mecklenburg-Vorpommern

11.45 Uhr  ES BLEIBT BEIM ALTEN, AUSSER WIR VERÄNDERN ES!
(Lied von Feine Sahne Fischfi let aus Rostock)

 DMO neu denken: Mythen im Destinationsmarketing 
– welche Aufgaben haben Tourismusorganisationen 
wirklich?

  Prof. Dr. Pietro Beritelli | Institute for Systemic Manage-
ment and Public Governance, Research Center for 
Tourism and Transport Universität St. Gallen

12.45 Uhr  Mittagspause – Präsentation der Partner und 
Aussteller

14.00 Uhr  Produkte und Dienstleistungen neu denken: 
Was können wir vom Cradle to Cradle Prinzip lernen?

  Prof. Dr. Michael Braungart | BRAUNGART EPEA – 
Internationale Umweltforschung GmbH, Hamburg

  Organisation neu denken: Wie gelingt der Wandel?

   Nina Duda | Innovation Consultant Dark Horse GmbH, Berlin

15.15 Uhr   NEUES AUS DER WELT DER DIGITALEN ANWENDUNGEN 

  Wie digital sind die Destinationen im Deutschlandtourismus?

  Dr. Alexander Schuler | Geschäftsführender Gesellschafter und Sprecher 
der Geschäftsführung BTE Tourismus- und Regionalberatung, Berlin

15.45 Uhr  Ka� eepause – Präsentation der Partner und Aussteller

16.15 Uhr   Digitalization of the tourist information: 
insights from the Copenhagen Visitor Service

  Tim Michael Larsen | Tourism coordinator Copenhagen Visitor Service, 
City of Copenhagen

  Spotlight Open Data: Was tun mit den Daten?

 Marc Kleemann | Senior Business Development Manager ISB AG, Berlin
Lisa Kinne | Referentin Digitale Luftfahrt & Touristik Bitkom e.�V., Berlin

17.15 Uhr Ende der Fachtagung

ab 19.00 Uhr START INS ABENDPROGRAMM

  Feierliche Abendveranstaltung in der Hochschule für Musik 
und Theater Rostock

 Grußwort

  Birgit Hesse, MdL | Präsidentin des Landtages 
Mecklenburg-Vorpommern

  Verleihung des Deutschen Tourismuspreises 2019
durch den Deutschen Tourismusverband e.�V.
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PROF. DR. PIETRO BERITELLI 
ist Titularprofessor und Vize-Direktor am Institut für 
 Syste misches Management und Public Governance im 
Forschungszentrum Tourismus und Transport an der 
 Universität St. Gallen. Seit Anfang der 1990er Jahre befasst 

er sich mit Destinationsmanagement in Praxis, Lehre und 
 Forschung. Er betreut Privatunternehmen, Verbände, Non- 

Profi t-Organisationen sowie staatliche, regionale und lokale Körper schaften. 
 Zudem begleitet er Tourismusorganisationen im Rahmen von Vorstandsmandaten.

PROF. DR. MICHAEL BRAUNGART 
ist Gründer von EPEA Internationale Umweltforschung in 
Hamburg, der Wiege von Cradle to Cradle. Zudem ist er 
Professor an der Leuphana Universität Lüneburg sowie Mit-
begründer und wissenschaftlicher Leiter von McDonough 

Braungart Design Chemistry in Charlottesville, Virginia (USA) 
und wissenschaftlicher Leiter des Hamburger  Umweltinstituts. 

Er arbeitet mit vielen Organisationen und Unternehmen unterschiedlicher Branchen 
zusammen und entwickelt Werkzeuge zur  Gestaltung öko-e� ektiver Produkte, 
Geschäftsmodelle und intelligentem Material Pooling.

REFERENTEN
NINA DUDA 

arbeitet als Innovation Consultant und New Work Expertin 
bei Dark Horse und begleitet Teams im Innovationspro-
zess. Sie hat Umweltmanagement studiert und sich dabei 
mit weltweiten Abfallwirtschaftssystemen beschäftigt. 

Bevor sie zu Dark Horse kam, hat Nina Duda Co-Working 
Spaces in Wien und Nordafrika aufgebaut und gemanagt. 

Diese Expertise nutzt sie heute, um gemeinsam mit Dark Horse neue Konzepte 
für Zusammenarbeit und Arbeitsräume zu gestalten.  

DR. ALEXANDER SCHULER 
ist Geschäftsführender Gesellschafter der Partnerschafts-
gesellschaft BTE Tourismus- und Regionalberatung mbB. 
Als Gründer, Berater und Moderator unterstützt er Betriebe, 
Orte, Regionen und Länder in Deutschland in deren touris-

tischer Entwicklung. Ein Schwerpunkt seiner Tätigkeit ist die 
Unterstützung der Bildung und Veränderung von Destinationen 

speziell angesichts der Herausforderungen im Bereich Digitalisierung und einer 
nachhaltigen Tourismusentwicklung. Alexander Schuler ist Lehrbeauftragter an 
verschiedenen Hochschulen und Autor zahlreicher Publikationen.

Informationen zu weiteren Referenten fi nden Sie unter 
www.deutschertourismustag.de.



Änderungen vorbehalten. 
Fotos: Hotel NEPTUN (Titel), DOCK INN Hostel Warnemünde, Pepe Hartmann, MERIAN Rostock/Lukas Spörl

Wir danken unseren Premium-Partnern für die Unterstützung:

TAGUNGSORT

StadtHalle Rostock
Südring 90, 18059 Rostock

TAGUNGSBEITRAG

inklusive Fachvorträgen, 
Tagungs unterlagen & -verpfl egung, 
Fachexkursionen & Abendver anstaltung

Direkte Mitglieder
285 € netto | 339 € brutto
Indirekte Mitglieder
336 € netto | 399 € brutto
Nicht-Mitglieder
411 € netto | 489 € brutto
Studenten und Auszubildende
84 € netto | 99 € brutto

Aufgrund des Pauschalbeitrages kann keine 
Erstattung erfolgen, wenn einzelne Leistun-
gen nicht in Anspruch genommen werden.

ANMELDUNG

Bitte melden Sie sich unter 
www.deutschertourismustag.de an.

Anmeldeschluss: 11. November 2019

Stornierungen bis einschließlich 
12. November 2019 erfolgen kostenfrei. 
Danach werden Ihnen 80 % des Tagungs-
beitrages und am  Veranstaltungstag 100 % 
in Rechnung gestellt.  

HOTELÜBERNACHTUNG
Sie können Ihre Unterkunft unter 
www.deutschertourismustag.de
direkt online buchen.

Ihr Ansprechpartner bei Fragen 
zur Hotelbuchung: 
Rostock Convention Bureau
Tel. 0381/381-2948
kontakt@rostock-convention.de

ANREISE

Der Deutsche Tourismusverband e.�V. bietet 
 Ihnen in Kooperation mit der Deutschen 
Bahn ein exklusives Angebot für Ihre be-
queme An- und Abreise zum Deutschen 
Tourismustag 2019 an.

Der Preis für Ihr Veranstaltungsticket 
zur Hin- und Rückfahrt beträgt:
2. Klasse: 109,80 € | 1. Klasse: 139,80 €

Nähere Informationen zur Buchung fi nden 
Sie unter: www.deutschertourismustag.de.

KONTAKT

Deutscher Tourismusverband e.�V.
Schillstraße 9, 10785 Berlin
www.deutschertourismusverband.de

Anne-Sophie Krause: Tel. 030/856 215-140
Lydia Müller: Tel. 030/856 215-161

tagung@deutschertourismusverband.de

Infos & Hinweise


